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96% tiém nang cua Nén Kinh té Séng tao Néi dung

7

con chd du'gc khai thac

én ndm 2023, hau hét cac thuong hiéu
i . déu da si dung ngudi anh hudng
va rat an tuong vé tiém nang cula
phuong thuc Marketing nay.

Nén kinh té Sang tao N&i dung dang lién tuc
phat trién va khéng ngling md rong.

Nén kinh té Sang tao N6i dung khéng con
la moét thuat ngl thdi thuong hay khai niém
xa v3i, ma rat thuc té, dai dién cho ca doéi
ngl cd nhan co kha nang kiém tién trén
cadc nén tdng mang xa hoi.

Trén thé gidi hién co 50 triéu Nha Sang tao
N6i dung. Trong doé, 2 triéu ngudi Iay cdng viéc
Sang tao Noi dung lam ngudn thu nhap
chinh hodc duy nhat. 48 triéu nha

Sang tao No6i dung nghiép du cling dang
san sang tiép budc va tao ra dau an riéng.

Tac dong cla su phat trién nay doi véi
thuong hiéu:

96% tiém nang cla Nén Kinh té Sang tao
Noi dung van dang chd dudc khai thac.
Nén Kinh té Sang tao Noi dung co6 udc tinh
tri gid 500 ty USD vao nam 2027. Trong do,
hién chi 4% luc luong lao dong dang
dugc téi uu. Con vé s tiém nang

danh cho nhing nha Sang tao N&i dung
it dudc biét dén hon.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Tiép thi Ngudi dnh hudng khéng chi 1a cac
khai niém phd cap nhu diéu nhay "viral” trén
TikTok hay review trai nghiém khach san trén
Instagram. Nhtng xu hudng néi dung nay
tuy quan trong nhung chi la phan néi clia
mot thé gidi cé hon 40 nén tang, nai

Ngudi sang tao,vadi nhién la thuong hiéu,

c6 nhiéu phuong thic tucng tac doc dao

v3i ngudi dung.

Quy méd va tiém nang tang trudng cla
Nén Kinh té Sang tao Noi dung khién céc
thuong hiéu hao hitng con vi su ra ddi cla
cac giadi phap mdi, nhu Ngudsi anh hudng
Tri tué Nhan tao (Al), tng dung céng nghé
Blockchain, va Metaverse.

Ngoai ra, Thuang hiéu, Ngudi dnh hudng,va
Nén tang can c6 thém nhiing cudc thdo luan
vé tinh céng bang. Ngusi anh hudng va

Nha Sang tao N&i dung hién da va dang

tao ra dong doanh thu chinh thdic cho nganh
Sang tao Néi dung. Tiép thi Ngudi anh hudng
mang dén gia tri that thdng qua con ngudi that.
Do do, chiing ta co trach nhiém dam bao
nh{ng ngudi lam nén hién tuong nay nhan dugc
thanh qué xiing dang vdi gia tri ma ho mang lai.

Viéc téi da hoa tiém nang clia Nén kinh té
Sang tao Noi dung sé khong ding lai 3 viée
duy tri va ti€p tuc nhitng hoat déng hién tai.
Céc thuong hiéu can cé tdm nhin dai han vé
dinh hudng phat trién trong linh vuc nay.
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TITUS

Giam déc
toan cau
vé Tiép thi
Anh hudng

Ogilvy

Nhiéu co hdéi md ra cho nhitng Iinh vuc va chd dé khé tiép can. Thé thao,
von di 1a Iinh vuc déc quyén cho mdt nhoém chuyén mén, gid da 1a manh dat
mau Ma cho cdc van dong vién, nhiing ngudi anh hudng vé Suc khoé
(Fitness Influencer), va ca ngudi hAm mo chuyén hudng sang tao ndi dung.

Phat trién bén viing (Sustainability) - vén 1a chd dé cla cac nha khoa hoc,
cadc nha hoat déng xa hoi, ciing nhu cac chinh tri gia, nay da tré thanh
mai quan tdm cla cdng chung. Tiéng nodi clia ngudi anh hudng trong

[inh vuc médi trudng ngay cang co6 sdc nang va uy tin hon.

Céc thuong hiéu my phdm, nganh hang s dung Ngudi dnh hudng lau nay,
hién déng vai trd chl chét trong viéc thuc ddy su phat trién clia Nén Kinh té&
Sang tao Noi dung. Vi du nhu viéc ho st dung hang loat nhirng Ngusi anh hudng
c6 quy md nhd hon dé tién phong tao ra cac xu hudng lam dep mai.

Ho cling chu trong quan hé hgp tac lau dai véi ngudi &nh hudng, tiép can
tép ngudi theo dbi da dang, dé mang dén nhiéu Igi ich cho thuong hiéu.

Trong ndm 2023, Tiép thi Ngudi Anh hudng da chiing minh dugc vi thé
viing vang. Ndm 2024 hira hen sé ddy Tiép thi Ngudi anh hudng 1én vi tri dan dau.

Chung ta sé thay thuong hiéu bat dau st dung chinh nhan vién cla minh
dé quang ba dich vu va sadn phadm. Nhitng ndi dung mang lai ndng lugng tich
cuc cho ngudi xem, khéng quéa dan dung, chinh stra, va cé nhiéu yéu té bat
ngd, sé gilp tang hiéu quad phat song truc tiép [én mot tdm cao mai.

2024 chinh 1a ndm ma Tiép thi Anh hudng chuyén ti vi thé "nén co” trong
cébng cu tiép thi clla mot thuong hiéu sang vi thé "thiét yéu”, gop phan
mang lai két qua tang trudng thuong mai, va nhan thic thuong hiéu kho
cé thé bd qua.

Pay khong chi la trach nhiém cla cac thuong hiéu va Gidam déc Marketing,
ma con 1a tradch nhiém cla cadc chuyén gia trong viéc tim hiéu va kham pha
tat ca cac kha nang cla lihh vuc mai mé nay.

“Thuong hiéu can hao hing véi quy mé

va tiém nang tang trudng cia Nén Kinh té Sing tao Néi dung.
Thuc té ndy da dan dén su’ ra doi cta céc gidi phdp mdi

nhu Ngu'éi anh hudng Tri tué Nhén tao (Al),

‘rng dung céng nghé Blockchain, va Metaverse”

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024 OGILVY | TOP ONE STUDIO



m o }
XU HUGNG T1EP TH

NGUOC! ANH HUONG

“Nha sang tao” nhan vién

TU ti€ng nodi bén trong ndi bd cho dén
tac dong bén ngoai pham vi thuong hiéu

Am thanh bat anh hudng

Am thanh tdc dong vao tam tri

2024, ndm cuta Thé Thao

Vuon tdm dnh hudng van hod cla thé thao

Live Streaming

TU man hinh thd hai dén man hinh chinh

V
/7 Tinh dnh hudng bén viing A

| Anh hudng vi mét tuong lai tét dep hon

~ Ngudi anh huéng Al
j\, siéu ca nhan hoa
\\\// Khai phéa tiém ndng cla tri tué nhan tao




“NHA SANG TAO"

NHAN VIEN
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“NHA SANG TAO” NHAN VIEN

TIENG NOI NOI BO

TAC DONG TO|
G/gi TRI BEN NGOA/
CUA THUGCNG HIEU

&u dudc hdi 'nhan té bi &n' ndo
lam nén thanh céng clia mot
thuong hiéu, c6 1é moi CEO va CMO
déu sé tra I18i dé chinh 1a nhan vién.

DPa&i vai thuong hiéu, nhan vién 1a

huyét mach, 1a dam mé dang sau cac

gia tri cot 161, 1a tri tué gitp céng ty
khong ngiing déi mdi, va 1a sy ddm bao
vé kha nang thuc hién cam két doanh nghiép.

Trong thé gidi B2B (doanh nghiép vdi
doanh nghiép), LinkedIn da phat trién
mot phuong thuc gidp doanh nghiép huy dong
nhan vién dé tang trudng thuong mai.

Qua trinh Van déng quang ba Doanh nghiép
va xay dung Vj thé Dan dau (Thought
Leadership) dugc ap dung trong viéc

xdy dung mang x& héi ti moi ngudn
luc ndi tai. Thuong hiéu gic day khéng con
phu thudc vao nhiing 1&8nh dao cdp cao nhu

10x

Quy mo

mang xa hoi
trung binh cla
toan bé nhan vién
cé thé 16n

gdp 10 1an

mang xa hoi

cla cong ty.

Jeff Bezos, Elon Musk hay Steve Jobs dé
phat biéu tai cac budi toa dam va thé hién
tam nhin chién lugc. Ting Nhan vién trd thanh
phuong thic qudng ba doanh nghiép

htu hiéu, bdi ho dang tiép xuc vai nhitng
ch dé chuyén moén quan trong hang ngay.
Ho tuong tac véi nhiing khan gia riéng, cé
kha nang truy cap vao mot mang Iudi xa hoi
I6n han ban than Doanh nghiép rat nhiéu Ian.

Nh{ng nhan vién nay 1a ngudn tai nguyén
ti€p thi lon chua dudc khai thac hét. Hon c3,
ngyén tai nguyén nay,cc‘m hiéu qua va
mién phi. Cac Gidm dbéc Marketing B2B
chi ma&i bat ddu kham pha co hodi nay.
89% cac nha lanh dao cap cao cho ring
nhan vién, v8i vén hiéu biét sau réng va
Idng Gng hd nhiét thanh, chinh 1a nhém
Ngudi anh hudng mang lai gia tri to 16n
cho doanh nghiép.

“H&u hét doanh nghiép chua khai thac hét su ing hé cda nhan vién

trong &ng dung Tiép thi ngudi anh hudng vao van hanh chién dich

truyén théng. D6 1a mét hanh trinh phét trién van héa déi ngd,

tao diéu kién cho moi cd nhén lan toa gia tri cia Doanh nghiép,

gy anh hudng tich cuc téi cdc khach hang tuong lai, va thu hat nhan tai”

BETH SAINT, Gidam déc Marketing cia SCHRODERS

TIEP THI NGUSI ANH HUGNG 2024
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“NHA SANG TAO” NHAN VIEN

vU KHi Bi MAT CUA CAC DOANH NGHIEP B2C

Tiém nang I8n cla viéc st dung stc anh hudng
cla doi ngl nhan vién nam 3 nhém doanh nghiép
B2C. Hinh thuc truyén thédng ndy dang thu hut
su chu y v&i cac cudc thio luan séi ndi.

Cac thuong hiéu B2C hau nhu chua cé ké hoach
cu thé dé tan dung su phat trién cla Linkedin
(nén tang hién dang tién gan dén 1ty ngudi dung).
Nguyén nhan & dau?

Yéu té quan trong nhat déi vaéi viéc truyén théng
bang Ngudi anh hudng la dua ra mét goc nhin
déc ddo, da dang, va chan thuc, nham tao dung
niém tin va su Gng hoé cla déi tusng muc tiéu.
Khi st dung nhan vién nhu Ngudi anh hudng,
Thuong hiéu dé dang tao dugc cdm giac tin tudng,
nhd vao lugng kién thiic va trai nghiém phong phu
c6 that. Khi gié tri tin cay két hop v&i dam mé
san co cla nhan vién, thuong hiéu chac chan

sé thu hut dugc su quan tam.

Khi phan tich mdéc doé hai long clia nhan su,

hoat déng tuyén dung nhan tai, co héi nghién ctiu

va phat trién sdn pham, doanh nghiép ngay cang
nhan ra gia tri clia ngudi anh hudng ndi bd khéng chi
gidi han trong viéc m3 rong mang ludi.

Thuong hiéu thudng gap khé khan
trong viéc chiing minh ty sudt hoan vén
(ROI) cho cac hoat déng tiép thi,

vi phan nhiéu gia tri clia cac hoat déng
truyén thong 1a khong thé do ludng.
Cac thuong hiéu c6 tdm nhin xa hon
s& biét can nhdc dé tan dung t&i da
nguén luc, dac biét la t&r nhan vién ndi bo.

Chung ta khéng ré khi ndo tdm nhin
vé tan dung ngudi anh hudng ndi bd
sé thanh hién thuc

Co thé mat nhiéu ndm...?

Chung ta chua biét nén tang nao
sé& hién thuc hod tdm nhin nay
Co thé 1a moét nén tadng “lai” mdi,
chua dugc phat minh

Tuy nhién, tuong lai cGa nhiing

"Nha S&ng tao Nhan vién" cé rat nhiéu
trién vong. Thuong hiéu can chudn bi

k¢ cang cho vién cdnh nay, khi tiéng
noi tu ndi tai sé ngay cang vang xa.

“Ching téi ciing s dung Ngudi 3nh hudng dé két néi

vé mdt cadm xuc vdi cdc thanh vién trong céng ty dé giit chan
cing nhu thu hat thém tai nangcidng nhu khach hang cho céng ty.
Diéu nay giup moi ngudi cam thay gan bé hon va hiéu ré hon

vé gia tri cda céng ty.”

ALEXIS OGER, PHO CHU TICH TIEP TH| EMEA, DELL TECHNOLOGIES, PHAP

TIEP THI NGUSI ANH HUGNG 2024
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“NHA SANG TAO” NHAN VIEN

THUC DAY SU UNG HO
cuUA NHAN VIEN

DU c6 bao nhiéu ngudi theo ddi, mdi nhan vién dé‘u~ la mét cdnh cla giup cdng ty két ndi
va co cd héi tusng tdc manh mé vai cong déng. Moi coéng ty co thé thiét ké
cho ngudi nhan vién coé stc anh hudng moét hé théng hé trg nhu sau:

Tao chuong trinh cho ca cdéng ty

Lén chuong trinh phé bién cach tao su chu vy trén nén tang nhu LinkedIn va
tudn theo nhitng nguyén tac clia cdng ty - vé cach thiét 1ap tai khoan,
sdng tao ndi dung, phat trién cong déng.

Xay dung nhém chuyén gia

Xay dung moét khéng gian lam viéc noi nhan vién cé thé phat trién va chia sé

vé chuyén mén cla ho, hé trg phuong tién cho ho nhu quang ba, hdp tac va

tao co hodi truyén théng, nham tang cudng hiéu qua va anh hudng trong Iinh vuc
ho chuyén trach.

Chu trong nhitng ngoi sao

Pua mét s6 it nhan vién ngdi sao vao chién dich tiép thi thuong hiéu, tao ndi dung
khai goi nhiing y kién ca nhan. Nhitng ngbi sao nay nén dugc st dung xuyén subt
trong moi co héi tiép thi, trén moi kénh truyén théng, va di kém vaéi cac su kién,
hoat déng PR va tdng cudng trén mang xa hoi hé trg di theo.

Vudt qua nhitng tu duy thong thudng trén Linkedin

Trong thdi dai ma 75% luc lucng lao ddng sé& lam quen va&i cdng nghé sé vao
ndm 2025 (theo Harvard Business Review?2), y ki€n ca nhan clia mdi ngudi
dang dan dudc hoa chung vdi v kién chuyén nganh, va su két hop v kién trén
nhiéu nén tang lién tuc m3 réng. Do do, thuong hiéu khéng nén loai bd cac
nén tang tiéu dung bat chdp méi quan hé chuyén nghiép cla thuong hiéu
v3i nhan vién.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024 T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO



“NHA SANG TAO” NHAN VIEN

BREWMASTERS

Client: SABECO
Campaign: Brewmasters

Market: Viét Nam 13.76M

Lugt xem trén cac

Chién dich cho phép ngusi tiéu dung Viét Nam dudc dé xuat va binh chon nén tang mang xa hoi
huong vi bia yéu thich nham két hgp véi cac nghé nhan nau bia cla 159K
Bia Sai Gon va cung nhau tao ra Best of Vietnam (nhirng nguyén liéu

tSt nhat cé ngudn géce dia phucong dé U thanh mét loai bia quéc gia). g g‘s;’ ‘muggg”fa”ﬁglc
Qua do, Bia Sai Gon tiép tuc hanh trinh ndng tam thuaong hiéu Viét tu ' ‘
“huang vi bia Viét” 1én “dau vang” tai cac cudc thi chat luong thé gidi 826K
bang viéc st dung nguyén liéu dia phucsng cuing 49 nghé nhan néu bia

Viét tdm huyét va tai nang. SRS Tele) S e

nén tdng mang x& hoi

BAM PE
XEM NGAY

>
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https://www.youtube.com/watch?v=fiTxNhqLMi8
https://www.youtube.com/watch?v=fiTxNhqLMi8
https://www.youtube.com/watch?v=fiTxNhqLMi8

AM THANH
BAT ANH

TIEP THI NGUOSILANH HUGONG 2024

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



8x

Anh hudng
cla am thanh
|én tinh yéu
thuong hiéu
cao gdp 8 1an
cac yéu té khac
(nhu logo,
khau hiéu,

va mau sac)

AM THANH BAT ANH HUONG

AM THANH

Néi dung dén tir thuong hiéu
cén c6 4m thanh séng déng
di cing hinh 3nh bat mat.

BAT ANH HUONG

(44 ua tivi, td lanh, hay dén bién May Xanh”
- giai diéu nay khién ngudi nghe nhé
ngay t3i doan quang cdo va mot
thuong hiéu - tat cd nhd chudi

am thanh ndi bat. Am nhac 1a ngoén ng

toan cdu, mot hinh thic giao ti€p tu nhién

day cdm xuc va dé chia sé. DU mét &m thanh

khoéng thu hat duge su yéu thich clia moi ngudi
nghe, N6 van cé kha nang khai ggi trd chuyén.

Slogan cla Pién May Xanh - du ban dau

gay kho chiu - da nhanh chong trd thanh tai san
va nén tang sang tao cla thuong hiéu. Vai tro
cla &m thanh trong quadng cdo khdng phai la
mot khai niém mdi. Su hop tac cla thuong hiéu
v3i cac ngdi sao nhac pop hang dau da khién
thuong hiéu len 16i vao dong chay van hoa
trong nhiéu thap ky. Bay gid la luc dé

Ngudi Anh hudng cling cé ca tinh thucng hiéu
théng qua @m thanh, cham t&i cac cudc tro chuyén
3 cd quy mé toan cau lan dia phuaong.

Tac dong cla &m thanh 1én tinh yéu thuong hiéu
cao gap 8 1&n cac yéu t8& khac (nhu khau hiéu,
logo, va mau sac). Quang cdo TikTok cé &m thanh
thic ddy dang ké doanh sé ban hang va su
yéu thich thuong hiéu. Meta cho biét 80%

ndi dung co 16ng tiéng hodc doan nhac séng déng
sé& tao ra két qua ban hang tét hon

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Vi vay, ndi dung dén ti thuong hiéu can co
am thanh séng déng di kém hinh anh bat mat.

Tai Viét Nam, nhiing ngudi anh hudng nhu
Giang Gi, Thuy Minh d& mang su hiéu biét
sau réong va su gan gdi véi khan gia tu
mang xa hdi sang podcast va da thiét lap
dudc lugng ngudi nghe trung thanh.

Mot s6 ndi dung trén podcast Have A Sip cla
Thuy Minh dat t&i trén 300,000 ludt xem trén
Youtube va dugc danh gia 4.9/5 sao bdi
hon 3,000 ngudi dung trén Spotify. 3 muc doé
toan cau, nén tang danh cho &m thanh
cla podcast du kién sé& dat gia tri 4 ty do la
trong hai nam tdi. Bay la mét khdéng gian
quan trong nhung con chua dugc tan dung
trong chién lugc tiép thi dnh hudng.

TAO DAU AN AM THANH RIENG BIET

Su da dang vé thé loai, phong cach, nhac cu,
va giong hat clia &m nhac 13 san chai cho
thuong hiéu. Trong su két hgp vé han nay,
mdi thuong hiéu co6 mét &m thanh doc dao,
chd dgi dugc ngudi tiéu dung kham pha,
ghi lai, va chia sé vai thé gidi.

T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO
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AM THANH BAT ANH HUGNG

82% ngudi diing trong dd tudi

ti 18 dén 64 mong mudn thuong hiéu
c6 ban sidc am thanh.

75% cho biét ho két ndi tot hon véi
thuong hiéu cé dau &n &m thanh riéng.
DE ndi bat giita ddm dong, hay dé am thanh
thuong hiéu cda ban bét 1én anh hudng.

AM THANH BAT ANH HUONG

Nhng nha sang tao am thanh xuat hién

& nhiéu hinh thiic va gquy mé, bao gém
sao hang A, nha san xuat am nhac, sinh vién
chuyén nganh am nhac, va nhitng chuyén gia
phdi khi, phdi lai cac bai hat yéu thich trén
TikTok. Nhitng sang tao da dang nay cé
thé thém nhiing chiéu hudng mdi va thu vi
cho néi dung clia thuong hiéu.

Khi lya chon mét nha sang tao am thanh,
thuong hiéu can can nhac khéng chi vé
nhan khau hoc va pham vi tiép can cla
déi tuong muc tiéu ma con vé tinh chéat
sdn pham. Nha sdng tao &m thanh nén

tao ra n6i dung dm thanh vai chéat luong
yéu cau cao nhu cac ndi dung hinh anh
sang tao khac.

o} quy mé nhd va trung binh, g khéng 16
trong nganh my phdm Garnier da sang tac
ban nhac hip-hop mang tén Micellar Rewind.
Bai hat nay dudc sit dung trong ndi dung
clia ngudi cé dnh hudng dé quang ba san phdm
tdy trang. Cac budc tay trang clia ngudi
anh hudng dugc thuc hién theo thi tu ngugc,
dé ngudi xem cé thé thay ho bién déi tu
guong mat mdc sang guchg mat ddy quyén rd,
nham nh&n manh hiéu qua thuc su cla
sdn pham.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Bai hat thudc s3 hitu clia Garnier da dugc

st dung trong nhiéu ndi dung dudc tao bdi
ngudi dung (User-generated Content) va
hashtag #MicellarRewind da 1én t&i con s6 4,3 ty.

Vi du nay cho thay thuong hiéu dang
nang cao tradi nghiém cho moi ngudi,

cho ho biét chinh xac san phdm hoat déng
nhu thé nao, Igi ich cda dich vu la gi,

theo mét cach rat tinh té&, thdng minh va
xac dang, bang viéc két hop vai viéc sang tao
am thanh va&i ngudi anh hudng.

SONG HANH AM THANH VA HINH ANH

Hay dam bao su xuat hién cla &m thanh
cé thé bé trg cho phan hinh dnh cla ban.
Khi nghé si ky hop déng véi hang dia,

ho 1am video &m nhac cho cac tac phdm
clia hang dia do, va déng thdi tao ra
nhitng bo suu tap anh rieng dé quang ba
album, 16ng ghép céc san phdm thdi trang
dé tdng &n tudng. Am nhac hai hoa vdi
hién dién hinh anh cuc ky quan trong cho
su thanh cdéng cla thuong hiéu.

Cac nhac s da nhan ra rang hinh anh

cé thé nang cao &m nhac va lan tda
thuong hiéu cd nhan cla ho vugt xa
khuén khé dich vu phat truc tuyén,

ndi dang dudc cac nha sang tao tan dung
triet dé. Vi vay,da dén luc cac thuong hiéu
tan dungdm nhac va nhitrng ngudi sang tao
am nhac dé nang cao vi thé hién tai tao ra
su cdng hudng vé van hoa, thu hut thém
su chl y clia ngudi dung.

T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO



AM THANH BAT ANH HUGNG

 COKE BREAKS
- DJ GIO NGH/

Client: Coca-Cola
Campaign: DJ Gid nghi
Market: Viét Nam

Chién dich dugc tao ra nham khuyén khich ngudi tiéu dung
nham nhi mét ngum Coca-Cola sdng khoai va thudng thiic
am nhac trong gid nghi gidi lao. P& thuc hién diéu do,
Coca-Cola s& mang dén trai nghiém am nhac thu vi cho
ngudi dung Gen Z, thé hé yéu thich am nhac, théng qua nén tang
HAY Music Festival va chudi series "DJ Gid Nghi” vdi su két hop

BAM PE
XEM NGAY

clia nhiing ngudi c6 tdm anh hudng va nhing thi thach thu vi.

10M

Lugt Xem Cho Chudi Series
Truc Tuyén “Dj Gis Nghi”

17K

Lugt Thao Luat Bé Cap
Truc Tiép Trén Mang X& Hoi

870K

Lugt Tuong Tac
Trén Mang Xa Hoi

13 TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024 T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO


https://www.youtube.com/watch?v=YqGshE72IQo
https://www.youtube.com/watch?v=YqGshE72IQo
https://www.youtube.com/watch?v=YqGshE72IQo

AM THANH BAT ANH HUONG

CACH TAN DUNG
S({C ANH HUONG
CUA AM THANH

Hiéu ban sic am thanh riéng

Cac nha sdng tao va nha thiét ké danh nhiéu thai gian tao dung
hinh dnh cho mo6t thuong hiéu, vay con dm thanh thuong hiéu
thi sao? Bay gid 1 Itc thuong hiéu tu kham pha ddc diém

am thanh riéng va s3 hitu né.

Gia tdng anh hudng am thanh nhd quan hé hgp tac

Hay hgp tac v8i ngudi anh hudng cdé sic thu hat su chi y
nhd phong cach déc dao, nhitng ngudi tao ra &m thanh riéng,
dang xay dung danh tinh va céng déng hdm mé cula ho.

Vugt qua tiéu chuan cta mot bai hat
Vai hgp &m, giai diéu, hodc nhip diéu coé thé gay tac déong

manh mé& nhu mét bai hat ddy dd, mién 1a né phu hop véi
thuong hiéu cla ban.
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2024 - NAM CUA THE THAO

VAN BDONG \{/E/\/ THU /—/L'/?T
SU CHU Y CUA KHAN GIA ?
CA TRONG VA NGOAI SAN CO

su nghiép thé thao IUng 18y, ma con

NhS Nnhng hoat dong x& hoi
day vy nghia. Nhiing ngdi sao nhu Huynh Nhu,
Anh Vién da co déng gdp tich cuc cho
viéc xay dung nhan thic cla gidi tré vé
cac van dé xa hoi va moi trudng. Biéu nay
cdng nadng tdm anh hudng cla nhing
van dong vién nay vudt ngoai thanh tich
cla ho trong thé thao. Khan gid ngay nay
cdng bi thu hit bdi cude séng cé nhan,
quan diém, va niém dam mé cliavan dong vién
bén ngoai san van déng. Mot trong nhing
vi du dién hinh 13 cdc dadm cudi hoac
cac moi guan hé ca nhan cla céc cau thi
bong da ludn thu hut su theo doi I8n cla
Nngudi ham mo. Gan day nhat, dam cudi
cla cau thd Poan Van Hau da phud kin
cac phuaong tién truyén théong Viét Nam
trong sudt hai tuan, va tham chi dugc
truyén théong Han Quéc dua tin.

gay nay, van déng vién dudc
khan giad biét t&i khong chi nha
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2024 - NAM CUA THE THAO

LIVE STREAMING VA E-SPORTS: .
SAN CHOI MGI CHO CAC TAI NANG THE THAO

Ngay nay, cac kénh truyén hinh tdng cusng

thu hut khan gid khi dua ra céc phucng thic
hop tdc madi, nhu té chic cac su kién dem

codng ching tai gan hon vai ngudi anh hudng.
Céc dai truyén hinh Viét Nam dang mda rong
mang Iudi clia ho sang cac trang mang xa hoi,
va dac biét chu trong quan hé doéi tac sang tao
v3i cac van dong vién, st dung anh hudng cla ho
dé gia tdng khan gid khi phat truc tuyén thé thao va
truyén thoéong trén cac nén tadng k¥ thuat soé.

e-Sports 1d bd moén thé thao dién td dang 1én

tai Viét Nam vdi su cdng nhan tai ky SEA Games 30
3 Philippin. Cac van dong vién dugc dau tu bai
bdn hon, khién e-Sports dan vudct qua ranh gidi
gidi tri, trd thanh mot bd mon thé thao chinh thirc.

Su phat trién cla eSports clng

khai sinh ra mot nhém ngudi anh hudng
mMdi la cac streamers, cac van dong vién
e-Sports chuyén nghiép. Tu viéc
livestream chinh minh chaoi va binh luan
cac tua game I8n, nhdm ngudi anh hudng
nay dan co dudc lugng theo déi va
Ung hoé rat [8n tu khan gid, dién hinh
nhu D6 Mixi, Cris Phan. Ho clng
phat trién khd ndng dnh hudng

va tham gia cac hoat dong khac

nhu chusng trinh truyén hinh hay
chién dich qudng cdo, thu hut

su chd y va quan tdm cla khan gia.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024 T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO



2024 - NAM CUA THE THAO

CHUYEN NGHIEP HOA A
HOAT BDONG TREN MANG XA HOI

Sau dai dich COVID-19, ddi séng va nép sinh hoat
cla nhiéu ngusi trén thé gidi néi chung va
Viét Nam ndi rieng da co rat nhiéu thay déi.
Trong do, xu hudng tap luyén thé duc thé thao
va quan tadm tdéi stic khoé da va dang lan truyén
nhanh chong. Xu hudng nay da kéo theo
sU gia tdng cla nhing “Fitness Influencer” -
nh{ng ngudi anh hudng trong inh vuc thé chat.

Nhing ngudi anh hudng nay dang dai dién
cho nganh coéng nghiép du kién dat
muc doanh thu 416 ty USD nam 2022,
va coO toéc dd tang trudng doanh thu
du kién hang nam 10.46% tsi 2027

Cung vdi su quan tdm ngay cang tang cla
ngudi Viét Nam déi vaéi thé duc thé thao,
hoat déong cla nhing ngudi dnh hudng
trong Iinh vuc nay trd nén chuyén nghiép
hod hon, v&i ndi dung da dang va
ducc clng cd bang khoa hoc. Ho cling co
kha nang lam viéc vai nhiéu nhan hang hon
v3i hudng tiép can vé 16i séng tich cuc,
lanh manh, va coi trong stic khoé toan dién.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

ANH HUSNG TU THE THAO: CACH TIEP CAN
HIEU QUA TGI DI TUGNG NGACH

Vao nam 2023, nhing ngudi c6é anh hudng
tadm trung 1a nhiing ngudi tao ra anh hudng Ian
t&i xu hudng clia ngudi tiéu dung. T8 nam 2024,
ching ta co thé thdy nhing ngudi dnh hudng
& tdm Micro va Nano lan tod tdm anh hudng
cla ho t&i nhing cdong déng nhd mot cach
hiéu quad hon. Pac biét la trong linh vuc
thé thao, noi ma nhing céong déng nho
co stic manh 18N trong viéc gan két cac ca nhan.
Thé thao & mdt [inh vuc tuyét vai dé tiép can
cidc cong dong thich hop, bat dau tu
cadc cau lac bd thé thao nhd dudc thanh lap
dé phuc vu cho cdc nhém ngudi khac nhau
t& cong doéng LGBQT+ dén ngudi gia,
va dong thai c6 nhiéu con dudng chua dudc
st dung dé cic thuong hiéu tiép can
nhing déi tuogng nay. Néu céc thucong hiéu
phat trién hudng tiép can dung céach, thé gidi
thé thao truyén théng gan guli, chan thuc va co
muc dich hon v&i khan gid, cho phép khan gia
tiép tuc clng cd niém dam mé va dng ho cla
ho v&i modn thé thao yéu thich trong luc gan két
hon vd&i thucong hiéu theo moét khia canh
hoan toan khac.
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2024 - NAM CUA THE THAO

CACH THUGONG HIEU
TAN DUNG THE THAO
TRONG HOAT BONG
TRUYEN THONG
NGUCI ANH HUONG

Tao dung cdc mdi quan hé hgp tac ti sém

Xay dung tucng tac va méi quan hé hap tac véi cac Fitness Influencers, van déng vién tré
va cac Livestreamers dang lén ti sém. Ho [a nhdm ngudi anh hudng cé tiém nang

va chua dudc khai thac triet dé. Bac biét, ho cé thé sé hitu s& ngudi theo ddi

trung thanh va chua dudc ti€p can bdi nhiéu thusng hiéu.

Tim kiém ngudi thich hgp

K&t ndi v&i nhitng ngudi &nh hudng trong Iinh vuc thé thao phu hop va déng diéu

vdi tinh than thuong hiéu, nham dao bdo su hdp tac chan thuc va cé tac doéng
tich cuc Ién ngudi theo doi.

Tao ra su thay doi

Hb trg cac van déng vién dang nd luc tao nén su khac biét, gitp lan tod thong diép
cla ho, va gdn két né vai cac gia tri thuong hiéu.

Tao théng diép da chiéu
Nhan biét va két ndi véi nhitng s thich va tai ndng da dang cla cac van déng vién

hodc ngudi dnh hudng trong linh vuc thé thao, nhdm mang dén nhitng co hdi hop tac
sang tao va dét pha.
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2024 - NAM CUA THE THAO

./  TOUR DIEU HANH CUP
VO BICH FIFA WORLD CUP

Client: Coca-Cola

Campaign: FIFA World Cup 12.9M
Market: Global

Lugt Impressions

Pé bat dau FIFA World Cup 2022, Coca-Cola tén vinh hanh trinh dam mé 12%
clia ngudi ham méd béng da bang cach st dung nhiing ngudi co tdm anh hudng o=
trong Tour Diéu Hanh Cup Vé Dich FIFA World Cup toan ciu va E#‘;tﬁsm/ap
chién dich #BelievinglsMagic. Chuong trinh da thanh céng gay dung

nhan thuc vé thugng hiéu va tao tiéng vang cho Tour Diéu Hanh, 295K
cling nhu thuc day ngudi ham md bong da tham du cac su kién

trong Tour Diéu Hanh cap dia phuong. Lugt Tuong Tac

BAM PE
XEM NGAY

>
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LIVESTREAMING

SU DICH CHUYEN
TU MAN HINH THU HA]
LEN MAN HINH CHINH

U gdn v3i chai game hay mua sam,

va ngan sach chi cho livestreaming

bi thu hep, IiNh vuc nay van phat trién,
ré& nhanh theo nhiéu hudng mai.

Tuy c6 moét s6 vy kién cho rang loai hinh

ndi dung da "chét” sau dai dich Covid, nhung
trén thuc té chiing ta dang chiing kién tinh nang
phat truc tiép dang hinh thanh xu hudng mai

ma du kién tiép tuc phat trién hon trong ndm 2024.

32% ngudi dung cho biét livestream 1a ly do
khién ho tham gia mua sam truc tuyén.
Trong bdi canh gid ¢ tadng cao, ngudi tiéu dung
cén trong hon trong chi tiéu. Ho mudn

tim hiéu k¥ sdn pham dé ddm bdo mua
ducgc moén hang gia tri tot nhat.

Livestream la cach tuyét vai dé thuong hiéu
két ndi vai ngudi tiéu dung mot cach
chan thuc va truc tiép. No cho phép
Ngusi tiéu dung xem sdn phdm thuc té

va tuong tac vai ngudi ban. Ngoai ra,
livestream do ngudi sdng tao dan dat

con gilp thuong hiéu tiép can va tao két ndi
manh mé hon vai nhiéu ngudi tiéu dung.
66% thuong hiéu t8ng két rang ndi dung
do ngudi séng tao dan dat mang lai hiéu suét
dau tu cao hon quang cdo truyén théng.
Livestream va&i ngudi sang tao co thé

trd thanh manh dat mau md cho cac

ca hoi tiép thi sép tai.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Nhing ngusi sdng tao gidi thiéu sdn pham
mot cach chan thuc tai livestream. Diéu nay
giup xda bd lo ngai clia ngudi tiéu dung
vé nhiing quang cdo dugc dan dung.
Nguai tiéu dung tin tudng ndi dung livestream
khi ho c6 thé truc tiép yéu cau ngudi sang
tao s dung san phdm va tra I13i cau hoi.
Hiéu Ung ban hang tuong tu viéc gidi thiéu
sdn phdm tai trung tdm mua sdm, chi 1a
dugc thuc hién qua man hinh di dong.

Tiém nang cla livestream khéng gidi han
trongmua sém. Xu hudng da dang hoa
doanh thu cho ngugi séng tao tiép tuc
phat trién, khi cdc nén tang nhu TikTok

va Shopee dua ra nhing cadch mai dé
NguUdi sang tao kiém thu nhap tU tuong tac
truc tiép. Vi du tiéu biéu Ia viéc s dung
cac token TikTok, hoac thudng cho nhing
NgUdi sang tao dugc yéu thich khi ho danh
nhiéu gid phuc vu ngudi xem.
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LIVESTREAMING

Va cudi cung, khi khan gid thdy nham chan
v3i nhitng ndi dung ngan; livestream
mang dén mot lua chon maéi mé. Binh dang
nay md ra kha nang ké chuyén sau séc hon,
noi Ngudi xem cé thé trao ddi, dat cau hoi,
va hiéu mét cach toan dién vé sdn phdm
hodc chli dé thao luan. Trong khi ndi dung ngan
cé vi tri riéng, ndi dung dai han da san sang
tai xuat, mang dén nhiing trai nghiém mé hoac,
tham chi vuct xa viéc tham gia su kién truc tiép.

TRAI NGHIEM SAN PHI{M THUC TE TAI
LIVESTREAM CUA NGUGI SANG TAO

Khach hang ngay nay cho rdng quang céo
qua muc hoa my thudng khéng dang tin.
Do do6, thusng hiéu can tranh s dung
nhing tuyén bé nhu "ca phé ngon nhat
thé gidi” hodc "kem dudng &m gilp ban
trong tré hon 20 tudi chi sau mot dem?”.
Nh{ng tuyén bé nay khién khach hang
hoai nghi han va gidm Iong tin déi vai
thuong hiéu.

Thuong hiéu hay tap trung truyén dat
théng tin trung thuc va khach quan.
Viéc s dung phuaong tién truc tiép,
khéng qua chinh sita va dan dung,

cé thé gilp xay dung niém tin va

thu hut sy ing hd cla khach hang.

TIEP THI NGUGSI ANH HUGONG 2024

NGUGI SANG TAO SE BO QUA
VIEC BANG KY VA TANG DOANH THU
NHO LIVESTREAM

Hai ndm gan day, su gia tdng manh mé
luong ngudi dung Instagram da giup

cadc nha Sang tao N6i dung coé thém

thu nhap tu ngudi hdm méo. Du cac

nén tdng déu cd sdn chuong trinh chia sé
doanh thu cho ngudi sdng tao, thucng hiéu
clng c&n ndm rd thuc té cac nha sang tao
dang c6 nhiing lua chon khac hon 1a doanh sé.
Khi ho khéng con phu thudc ngan sach
media dé ton tai, thuong hiéu can can nhic
sé dua ra Igi ich gi khi trao d&i gia tri?

NOI DUNG NGAN GIAM sUC HUT,
MO DPUGNG CHO NOI DUNG DAL

Khi ngudi tiéu dung dang danh nhiéu thdi gian
online hon bao gid hét va it thdi gian cho
man hinh TV truyén théng, ndi dung dai
dang quay trd lai. Cac nén tdng phat song
da nha&n manh su hién dién cla dién thoai
di ddng nhu mét thiét bi tiéu thu ndi dung dai,
qua dé mang lai nhiéu Igi ich cho livestream.
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LIVESTREAMING

DOVE ICOMMERCE
4 DIl OTS

Client: Dove
Campaign: Dove iCommerce Pilots
Market: Anh

Dove da tién hanh thdm do tiém nang ban hang, danh gia hiéu suat
cla TikTok. B&n canh viéc hgp tac vai cac influencers chuyén vé
ldm dep trén TikTok dé quang cdo cac san pham doc quyén,

Dove s dung cac video c6 tinh ndng mua sdm va livestream,

tao tuong tac vdi cong déng cé dnh hudng 18n dé tdng cudng
quang ba sdn phdm. Béng thdi, thuong hiéu da &p dung nhitng chién lugc
canh tranh va uu dai cé han dé tdng doanh s& ban hang.

BAM PE
XEM NGAY

>
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+15%

Trong Viéc Nhan Biét
Thuong Hiéu Ma Khéng
Can Su Hb Trg

1

Goi Bugc Ban Mo
Phut Trong Liveshows

295K

Luct Tuong Tac
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TINH ANH HUGONG BEN VUNG

78% nguoi tiéu dung

cho rang ho dugc Ngudi 3nh hudng
truyén cam hing dé ap dung

16i séng xanh.

THUC BAY ANH HUGSNG
TICH CUC CHO TUGONG LA

hi ngudi tiéu dung ngay cang y thuc
vé tadc déng cla ho déi vai méi trudng,
ngudi anh hudng cang trd thanh
nhan té quan trong dinh hinh 16i séng
bén viing. Theo mdét bao cdo, 78%
ngudi tiéu dung cho biét ho da dugc
Ngudi danh hudng truyén cdm hiing dé
ap dung 16i séng xanh hang ngay.
Pay 1a budc ngoat I18n trong viéc st dung
Ngudi dnh hudng dé nang cao nhan thuc
vé madi trudng.

Tuy nhién, hudng tiép can nay clng vudng
phadi moét sé thach thic. Du ludn ngay cang
khét khe hon vdi cac hoat déng "ty xanh"
(greenwashing) clia thuong hiéu.

Su ndi lén cla xu hudng "phan anh hudng”
(de-influencing) vao dau nam 2023 da
khuyé&n khich ngusi tiéu dung can nhac
k¥ ludng han trudc khi mua sdm, déng thdi
canh bdo ho vé tinh thuc té trong tuyén bd
bén viing cla Ngudi anh hudng.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Dac biét, tinh bén viing thudng trai ngugc
v3i su 1ang phi thudng thay trong nhiéu
chuong trinh khuyén mai clia thuong hiéu.
Diéu nay khién nhém khach hang trung thanh
clia nhan hang cling ngay cang canh giac hon.
Ho soi xét k§ cac hoat déng "tdy xanh”
va than trong can nhic cac tuyén bd bén viing
clia ca thuong hiéu 1dn Ngudi anh hudng.

BINH HUGNG CHO TiNH ANH HUGNG
BEN VUNG

84% Ngudi anh hudng e ngai viéc truyén théng
cho phat trién bén viing vi lo sd bi gan
mac "tay xanh". D& gidi quyét thuc trang nay,
cac thuong hiéu can xay dung maéi quan hé
hgp tac chan thanh v3i Ngudi anh hudng.
Thuong hiéu cé thé cung cap cho Ngudi anh hudng
thong tin dang tin cay vé phat trién bén viing
tir goc dé khoa hoc, gitp ho hiéu hon céac
van dé maéi trudng phuc tap théng qua
viéc truyén tai thanh ndi dung don gian.
Diéu nay giup Ngudi anh hudng lan toa
théng diép bén viing cla thuong hiéu
chan thuc va hiéu qua hon.

T&A OGILVY | TOP ONE STUDIO



TINH ANH HUGONG BEN VUNG

CACH XAY DUNG CHIEN DICH
SU DUNG NGUGI ANH HUONG
DE BDINH HINH LO/ SONG

BEN VUNG

Khi ngusi tiéu dung ngay cang quan tdm dén phat trién bén virng, thuong hiéu can tich hop
hanh déng bén viing vao cac chién ludc st dung influencer mét cach chan thanh, am hiéu,
va maéi mé. Thuang hiéu lam dugc diéu nay sé co kha ndng dan dau viéc hudng téi

mot tuong lai xanh hon va bén vitng hon.

Pé tan dung hiéu qud ngudi cé stic dnh hudng, cac thuong hiéu can luu y moét sé diéu sau:

Lua chon ngudi theo dudi gia tri that
Thuong hiéu nén chon Ngudi anh hudng that su theo dudi I18i séng xanh va phd hop vdi

thédng diép cla nhan hang. Biéu nay sé& giup tao dung niém tin cho ngudi tiéu dung
va gilp thuong hiéu tranh bi gdn méac "ty xanh”.

Pau tu vao gido duc va hd trd thong tin
Cac thuong hiéu can cung cdp cho Ngudi anh hudng nhitng théng tin dang tin cay va dugc

khoa hoc chitng minh vé phat trién bén viing. Diéu nay sé& gitp Ngudi dnh hudng truyén tai
thong diép moét cach chinh xac va hiéu qua hon.

Thay ddi hoat déng ting qua qua Ngudi dnh hudng
Can can nhdc cac phuong thiic qua tang dé tranh gay lang phi va di ngudc 18i séng bén ving.

Mot s& phuong thic thay thé gém: st dung bao bi bén viing, tdng sdn phdm than thién
v3i moi trudng, tang cdc mon qua phi vat ly hodc mang tinh trai nghiém.

Theo sat va diéu chinh

Phat trién bén viing 1a mét Iinh vuc dang phat trién nhanh chéng. Do do, cac thuong hiéu
can lién tuc cdp nhat théng tin va thich tng dé chién dich cla thuong hiéu ludén hiéu qua.

NI
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NGUOSI ANH HUGNG Al - SIEU CA NHAN HOA

MO KHOA TIEM NANG
CUA TRI TUE NHAN TAO
TRONG TIEP TH/

NGUCI ANH HUONG

l& Mot ndm bung nd
cla Uing dung tri tué
nhan tao trong

linh vuc tiép thi
anh hudng. Vao dau nam, Ogilvy da dua ra
Pao Iudt Trach nhiém Al dau tién trong nganh,
kéu goi thay déi chinh sach khi yéu cdu cac
don vi quang cdo va nén tang xa hoi
thuc hién nghia vu cong bé viéc st dung
Ngudi anh hudng dudc tao ra bang tri tué
nhan tao t&i ngudi dung. Sang kién nay doi hoi
thuong hiéu phai tiét 16 ré rang va cong khai
tat ca cac ndi dung do ngudi dnh hudng
c6 Ung dung tri tué nhan tao lam ra.

Nam 2024 du kién sé 1a su khdi dau clia mot
hinh thic tuong tac v8i ngudi anh hudng
dugc tinh chinh siéu ca nhan héa hon,

khi su tuong tac gitta anh hudng va tri tué
nhan tao budc vao moét thoi dai mai.
Meta’'s Al Personas, dugc gidi thiéu vao
cudi ndm 2023, va sé& hoan toan trién khai
vao ndm 2024, danh dau su chuyén déi
dang ké tu stic Anh hudng phé quat dén
su tuong tac ca nhan, mét-moét, nham
gilr ving tinh chan thuc t&i ngudi dung.

Hinh dung ban dang tro chuyén vai ban sao
ao cla ngudi anh hudng yéu thich, nhan
dugc gadi y va cau chuyén dugc tuy chinh riéng
cho ban. Nhitng ngudi anh hudng dugc
xay dung bdi tri tué nhan tao nay khoéng
lam lu ma tai khodn ngudi anh hudng géc,
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ma hon thé, ho dang thay dédi méi quan hé
clia chung ta vai ngudi anh hudng va
nhng gi ngudi ham mé mong dgi tu ho.

Trong hinh thic hién tai, Personas cho phép
tuong tac truc tiép vai phién ban hinh dai dién
clla cac ngudi dnh hudng nhu Mr. Beast va
Kendall Jenner, mang dén trdi nghiém

ca nhan hoa kho tudng tuong ra trudc day.

V&i nhiing "Al Personas”" nhu 'Billie’,

ban sao k¥ thuat sé clia Kendall Jenner,
ngudi dung sé tuong tac vaéi phién ban do
clia ngudi anh hudng yéu thich cla ho.
Diéu nay dang bién déi déng luc truyén théng
gitta khan gid véi ngusi anh hudng, ti theo déi
bi déng sang tuang tac tich cuc. Theo thdi gian,
nhitng avatar nay sé ghi nhd s3 thich va
thich nghi théng qua cac tuong tac, mang lai
trdi nghiém vai ngudi anh hudng dugc

cad nhan hdéa hon.

Chién lugc clia Meta dé phan biét ré rang
giCta ndi dung dugc tao ra bdi tri tué nhan tao
va ngudi sdng tao that - thdng qua cac

bién phap nhu chi ky s6, quy tac khéng st dung
tén thuc té clia ngudi dnh hudng - giup

duy tri ldong tin clia ngudi dung trong

su tuong tac véi ngudi dnh hudng soé.

Su can nh3c can than gila tinh chan thuc va
tinh sdng tao M3 dudng cho mot hinh thic
anh hudng cé nhan hoa va dang tin cay.
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Nha diéu tra pha an Ngudi dam mé thé thao

Anh chang chém gié Ngudi mé dé thd céong

Nhing thay déi nay cé tac déng réng Idn
déi v8i mang xa hoi. Tam nhin cla Meta
khong chi ding lai & viéc cd nhan hoa,

ma con md ra mot tuong lai nai tiéu thu ndi dung
hoan toan tuy chinh theo nhu cau clia Nngudsi dung.

Mot tinh n&dng sap téi tham chi cho phép
ngudi dung tao ra phién ban Al ca nhan

cla chinh ho. Biéu nay du kién sé phé cap
khai niém anh hudng, cho phép cé nhan tao
ra mot hién dién ky thuat sé co thé tuong tac
va anh hudng trong cdng déng cla riéng ho.

Su chuyén déi dang ké nay thu hut su chu y
cla cac thuong hiéu.

63% cac nha tiép thi du dinh s dung

coNng cu Al trong cac chién dich anh hudng,
v3i 25% dang xem xét kha nang nay.

Kha nang tiép can rong Ian ddi véi anh hudng
siéu c& nhan hoa nd ré ca hoi. Nhiing biéu tuong
nhu chd cl clia Duolingo trén TikTok da
chiing minh tiém nang cla cac nhan vat
trong viéc kich thich tucng tac xa hoi.
Nghién clu cla lpsos cho thdy dau tu vao
nhan vat cé tac dong I8n nhat déi vai viéc
tdng cusng su nhan thuc vé thusng hiéu.

TIEP THI NGUGI ANH HUGNG 2024

Ngudi chi hét minh

Chuyén gia du lich

Ong hoang tranh luan Ngudi mé nhay nhot

Chuyén gia MMA Thg banh day dan kinh nghiém

Ban sao Al clia céc nhan vat nhu Cu

cla Duolingo co thé bién déi cach phat séong
ndi dung va tao ra mdi gquan hé sau sac hon
v3i khach hang.

Tai Viét Nam, t& ndm 2020, mobt sé cac
NguUsi anh hudng sé da duac tao ra nham
phuc vu cac chién dich truyén thong cla
thuong hiéu. Nam 2020, thuong hiéu dau goi
Clear da tao ra mot ban sao k¥ thuat sé cla
n{ ca si Toc Tién véi kha nang tu hoc thao luan
cla ngudi dung va tuong tac véi ho mot
cach than mat va tu nhién. Nam 2021,

Ha Wonder - ngudi anh hudng sé clia VP Bank
dugc dugc xay dung dua trén nit ca st ndi tiéng
HO Ngoc Ha. Nham thich Ung tinh cach va

161 séng phong phu, hién dai cla minh vai
khoéng gian s6, Nl ca sTda xay dung 5 phién ban
khac nhau dé dai dién cho cac dich vu

thé tin dung da dang cla ngan hang.

Céc thuong hiéu hién cé co hdi déc dao dé

tao ra trai nghiém thuyét phuc va gan gdi
trong viéc tao anh hudng. Khi viéc tao anh hudng
ti€p tuc phat trién siéu cad nhan hoa, ban chéat
cla tinh chan thuc sé ngady cang chuyén hudng
nham tao ra su tin tudng va minh bach, bang nhiing
két ndi md&i dugc hd tro bdi tri tué nhan tao.
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PHUQN@ AN T/'C{—/ HOP
NGUOI ANH HUONG
VA TRI TUE NHAN TAO (CAD.

Thi nghiém vé8i Tudng tac
do Tri tué Nhan tao (Al)

K&t hop Al Meta Personas
dé tuong tadc mot-moét vai khan gia.

Ca nhan héa nhan cach

Tao diéu kién cho ngudi dung tao ra ban sao Al
cla ho, thé hién s& thich va hanh vi cua ho.

M3 réng ngoai cac nén tang truyén théng

Kham pha cac linh vuc mdi cho Al dé tao ra
nhirng trai nghiém mé hoac.

Phat trién cdng déng
dua trén Al

S dung Al dé xay dung céng déng théng qua
tro chuyén phu hgp, cé y nghia, va dua trén di liéu.

DP&i vaéi cac thuong hiéu, thanh céong trong anh hudng
ca nhan héa khéng chi 1a thich ng vai su phat trién;
ma con 1a tao ra nhiing trai nghiém, nai cd nhan hoa
vlia & mot tinh ndng vira 14 nén tang cla su tuong tac.
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_ MINAH CcUA
44 T84 OGILVY

Campaign: Minah - Nhan vat gay anh hudng sé tién phong 2,861
trong Iinh vuc cham soéc sutc khoé tai Viét Nam

Buzz Trén
Mang X& Hoi
Market: Viét Nam
Minah thé hién mét budc tién vitng chdc cla T&A Ogilvy trong viéc 803931

Lugt Tuong Tac

Ung dung cédng nghé vao truyén théng, dugc tao ra bang su két hap Trén Mang Xa Hoi

gitta md hinh 3D va hoc mdy. Muc tiéu cla chién dich 1a thuc day dugc

su két ndi ca nhan gita me va cac con thudc Ita tudi thi€u nién hodc 3’670
thanh nién, dé nang cao nhan thuc vé cac chu dé lién quan tdi stic khod, Cube Trod Chuyén
bao gém cac lua chon Phong ngira HPV. Tryc Tiép V&i Minah

BAM BE_
XEM THEM

>
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https://www.facebook.com/MinahVirtualInfluencer
https://www.facebook.com/MinahVirtualInfluencer
https://www.facebook.com/MinahVirtualInfluencer

Tac gia va nhitng
chuyén gia cua Ogilvy

Chu bién
Ba Julianna Richter
CEO, Ogilvy PR & Social

Téc gia va nhithg chuyén gia déng gép

Ong Rahul Titus

Giam déc Tiép thi Anh hudng Toan cau

Ong John Harding-Easson
Giam déc Tiép thi Anh hudng, Chau u, Trung Béng va Chau Phi

Ba Ansley Williams
Giam ddc Tiép thi Anh hudng, Béc My

Ba Imogen Coles
Giam ddc Tiép thi Anh hudng, Vuong quéc Anh

Ong James Baldwin
Giam ddc Tiép thi Anh hudng B2B Toan cau

Ba Brenda Ho
Phé Giam déc PR va Tiép thi Anh hudng, Chau A Thai Binh Ducng

Ong Sam Johnson
Giam déc Didu hanh Linh vuc Tiép thi Anh hudng, Vuong quéc Anh

Piéu chinh va bd sung ndi dung riéng
cho thij trudng Viét Nam

Ba Nguyén Diéu Cam

Téng Giam déc, T&A-Ogilvy; .
Phu trach dich vu Tiép thi Anh hudng - khu vuc Chau A

Ong Hoang Tién Giao

Pho gidam déc diéu hanh, T&A-Ogilvy;
Giam déc diéu hanh, Top One Studio

Ba Pham Ngoc Hoang Phucng
Phu trach chién lugc cap cao, T&A-Ogilvy

STUDIO



