BANG CAU HOI KHAO SAT Nghién citu cic yéu t6 anh hwéng dén
quyét dinh mua son Nippon ciia ngudi tiéu dung tai Binh Dwong

Kinh gui quy Anh/Chi!

Hién nay, t6i dang thuc hién dé tai “Nghién ciru cac yéu t6 anh hwéng dén quyét
dinh mua son Nippon ciia nguoi tiéu ding tai Binh Dwong” dé gitp co sé cho viéc
nghién ctru thanh cong, rit mong Anh/Chi danh it thoi gian dé tra 16i vao bang cau hoi
dudi day. Nhimng thong tin ma Anh/Chi cung cip sé gitip ich rat nhiéu trong viéc hiéu rd

hon vé cac yéu t6 anh hudng dén quyét dinh mua son Nippon ctia nguoi tiéu ding.
I. THONG TIN CA NHAN

Anh/Chj vui 1ong cho biét cac thong tin c4 nhan:

Lo HQO VA TRI: .ottt et e e e e e e e e e eabae e e snaaeeensaeeennnns

2. Gi¢itinh: Nam [_] N [
3. Tubi: <35tudi [ 35-50tudi L] > 50 tudi L]
4. Thu nhép hang thang: <10 triéu [ ] 10-20 triéu [ ] > 20 triéu ]

5. Anh/chi 1a: Nguoi sir dung[_]Pai 1y ban son [_|Thau hozc tu van vé xay dung [_]

II. NOI DUNG
Lién hé Nhém MBA PH Bich Khoa HCM : Viber/zalo 92933926688 (Cpat
http://facebook.com/hoidapSPSS/. Email:  hotrospss@gmail.com . Website:

http://phantichspss.com/lien-he-gioi-thieu Dé dwgre:

1. Tu vin md hinh nghién ctru/bang cau hoéi/ traning truc tiép vé cac budc lam
luan van nhu 1a: phan tich hdi quy, phan tich nhan t5, Cronbach’s Alpha... trong
SPSS, va m6 hinh SEM, CFA, AMOS.

2. Cung cip/chinh stra s6 liéu khao sat phu hop v6i bang cdu hoi ciia ban dé chay
ra két qua c6 ¥ nghia thong ké.

Anh/Chi vui long cho biét:



Anh/Chj hodc gia dinh d4 mua son Nippon trang trf 1an nao chwa?
Pimua [ ] Chwa mua [_]
- Néu chwa mua xin Anh/Chi vui 10ng dirng khong tra 161 tiép.
- Néu d3 mua Anh/Chij tiép tuc vui 1ong tra 16 nhirng ciu héi sau:
Anh/Chi st dung son Nippon dugc bao 1au?
Moi sw dung [] Swr dung trén 3 thang []

Néu méi st dung xin Anh/Chj vui long dirng tra 16i.



Néu str dung trén 3 thang Anh/chi vui 1ong cho biét mirc d6 dong ¥ ctia Anh/Chj vé cac

phat biéu sau bang cach danh du vao 6 ma Anh/Chi cho 13 pht hop nhét theo quy wdc nhu

sau:
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Chit lwong
1 | Son Nippon bén mau theo thoi gian 112(3/4]5
2 | Son Nippon nhanh khé gitp thoi gian thi cong nhanh 1 12|3(4]|5
3 | C6 mau sic dep 112(3|4]5
4 | Phong pht1 vé dii mau 112(3/4]5
5 | Nudc son che vét ran nut tdt 11213415
6 | C6 kha ning chdng réu, moc bam dinh bé mit 112|345
Gia cd cam nhan
7 | Gia ban son Nippon hién nay l1a hop 1y 1 (2(3/4]5
8 | Gia ctia son Nippon 6n dinh trong thoi gian dai 112(3]4|5
9 | Gi4 ctia son Nippon phu hop vé6i chét luong cong bd 112|345
10 | Gia cua son Nippon phu hop voi kha nang tai chinh cta anh/chi 112(3]4|5
11 | Gié cua son Nippon c6 tinh canh tranh 1 {2(3/4]5
Kha nang dap ung ’7




12

Viéc pha lai cho tring v6i mau son dang sir dung 1a dé dang

13

Son Nippon dép tmg dugc da dang cac mau sic theo yéu cau ciia khach
hang

14

Son Nippon duoc chira trong thung véi nhiéu mic trong luong khac
nhau dé khach hang lya chon

15

Khong mét nhiéu thoi gian chd pha mau

16

Khach hang duoc cung cap nhiéu thong tin vé san pham

17

Mang luéi dai 1y, cira hang rong khip nén dé dang tim mua san pham

Thwong hi¢u

18

Nippon 1a thuwong hiéu son dugc nhiéu nguoi biét dén

19

Tén thuong hiéu son Nippon dé doc, dé nhé, dé nhan biét

20

Viéc quang ba thuong hiéu son Nippon 4n tugng, thudng xuyén

21

Son Nippon gitp an tdm khi st dung

Khuyén mai

22

Anh/chi dugc giam gia khi mua san pham

23

Anh/chi duoc ting thém sé luong nhung khong ting gia

24

Anh/chi duoc rit thim trang thudng cac phan qua cé gia tri

25

Anh/chi dugc tdng kém vat phém khuyén mai

Thang do quyét dinh mua ciia khach hang

26

Anh/chi manh dan quyét dinh khi mua son Nippon

27

Anh/chi tiép tuc sir dung son Nippon khi c6 nhu cau

28

Anh/chi gidi thi€u cho nguoi than, ban bé ciia minh sir dung son Nippon

Tran trong cam on su hop tac cua Anh/Chi
rat nhiéu. Chtuc Anh/Chi thanh cong trong

cudc song!




