BANG KHAO SAT NGHIEN CU'U CAC YEU TO TAO PONG
LUC LAM VIEC CHO CONG CHUC TAI CHI CUC QUAN LY
THI TRUONG THANH PHO HO CHIi MINH

Xin kinh chao Anh/Chi

T6i dang tién hanh nghién ctru vé dé tai “Cac yéu té tao dong lwe 1am viéc cho
cong chirc tai Chi cuc Quén ly thi trwong thanh pho Hd Chi Minh”, t6i rdt mong
dugc quy Anh/ Chi danh it thoi gian va vui long dién thong tin vao bang cau hoi dudi
day.

Sy hd tro ctia cac Anh/ Chi c6 ¥ nghia rat 16n d6i voi két qua nghién ctru va sy
thanh cong cta dé tai nay. Xin luu ¥ rang khong c6 cau tra 10i nao dung hay sai. Tat ca
cac cau tra 101 cua quy Anh/ Chi déu c6 gid tri cho dé tai nghién ctru nay va moi thong
tin, ¥ kién ctia Anh/Chi s& duoc giit bi mat tuyét doi.

Rét tran trong cam on quy Anh/ Chi
Anb/ Chj vui long danh ddu “X” vao 6 twong tng thé hién mirc d6 déng ¥ cuia Anh/ Chi
d6i voi mdi phat biéu theo quy wdc sau:

Céc gia tri tir 1 dén 5 trén mdi cau hoi twong Gmg véi mirc 46 dong ¥ ciia Anh/ Chi. Y
nghia cta céc cau lya chon nhu sau:
1 2 3 4 5

Hoan toan khong
dong y

Khong dong ¥ | Binh thuong | Pdong y | Hoan toan dong ¥




1. CAC YEU TO TAO PONG LUC LAM VIEC CHO CONG CHUC

Lién hé Nhém MBA ©HH Bach Khoa HCM : Viber/zalo 0903 39 66 88 Chat

http://facebook.com/hoidapSPSS/. Email: hotrospss@gmail.com . Website:

http://phantichspss.com/lien-he-gioi-thieu D& dworc:

. Tw vdn md hinh nghién clru/bang cau héi/ traning tryc ti€p vé cac budc lam ludn van nhu la:

I. Tuvs hinh ngh /b hoi/ budc lam | hu |
phan tich hdi quy, phan tich nhan t8, Cronbach’s Alpha... trong SPSS, va md hinh SEM, CFA,
AMOS.

2. Cung cip/chinh sira s& lieu khdo sat phu hop véi bang cau hdi clia ban dé chay ra két qua cé y
nghia théng ké.

STT Caéc tiéu thirc Mikc do dong y
Ban chit cong viéc
1 (Cong viéc cua Anh/Chi rat tha vi 1l 21 31 4| 5
2 [Cong viéc phu hop véi nang lyc cua Anh/Chi 1l 21 3| 4| 5
3 [Su phan cong cong viéce trong Chi cuc 1a hop 1y 11 21 3| 4| 5
4 |Anh/Chi luén dugc khuyén khich dé ning cao hiéu qua cong
vide 1| 2| 3| 4| 5
5 |Anh/Chi khong bi ap luc cao trong cong viéc
1| 2| 3| 4| 5
’ Thu nhap va phic lgi
6 |Anh/Chi c6 thé song hoan toan dya vao thu nhap tir Chi cuc ol 3l 4l s
7  [Thu nhap dugc tra twrong xung vdi nang lyc lam vi¢e va dong
26p cia Anh/Chi véi Chi cuc L2 3] 415
8 |Chi cuc tra thu nhdp cho cong chuc rat cong bang 1l 2l 31 4| 5
9  (Chinh sach phtc loi ctua Chi cuc day du 1l 21 3| 4
10 |Anh/Chi hai long véi ché do phuc lgi cia Chi cuc 1| 2| 3| 4

Diéu kién lam viéc



Noi lam viéc cua cac Anh/Chi dugc trang bi co s¢ vat chat

M lhy au 2| 3| 4
12 |Anh/Chi khong phai lam thém gio qua nhiéu o) 4
13 Thoi gian bat dau va két thac cong viée 1a phu hop 5 4
14 | Noi lam viéc cua cac Anh/Chi rat thoai mai 2 4
15 Anh/Chij khéng ton nhiéu thoi gian dé di lai gitra nha va co ) 4
quan
16 | Anh/Chi duoc tiép nhan day du thong tin can thiét dé 1am 5 4
viéc
Co héi dao tao va thiing tién
17 | Chi cuc tao nhiéu co hoi cho Anh/Chi trong dao tao 2 4
Anh/Chj ludn dugc khuyén khich nang cao trinh d6 chuyén
18 | mon nghi¢p vu 2 4
19 | Anh/Chi c6 nhiéu co hdi thing tién trong Chi cuc o)
20 | Anh/Chi tham gia nhiéu khoa dao tao vé chinh tri 2
71 | Chinh sach thang tién ctia Chi cyc cong bang o) 4
Sw ho tro cia lanh dao
Lanh dao Chi cuc khuyén khich Anh/Chi tham gia vao viéc
22 , X, a4 1A 1A 2 4
ra cac quyét dinh quan trong cua bd phan
Lanh dao ludn hoi ¥ kién khi ¢ van dé lién quan dén cong
23 | vige cia Anh/Chi 2 3 4
Anh/Cl}i ludn n}}én duoc ho trg, hudng dan kip thoi nghiép
24 vu tir cap trén d€ hoan thanh cong viéc 2 4
25 | Anh/Chi dugc ton trong va tin cay trong cong viéc 2 4
76 | Lanh dao ciia Anh/Chi luén guong mau trong cong tac 2 4
27 Anh/Chi c6 tin tuong vao su lanh dao, diéu hanh cta cép 2 4
trén ] ]
Moi quan h¢ dong nghiép
28 | Dong nghiép ciia Anh/Chi ludn than thién, hoa dong 2 4
29 Déng nghiép cia Anh/Chi c6 sy doan két ndi bod cao
30 | Cac dong nghiép ctia Anh/Chi luén hd tro, gitp d&, dong 2
vién nhau trong cong vi¢c
31 | Bong nghi¢p cia Anh/Chi dang tin cay 2 4
1 Dong nghiép ciia Anh/Chj sin sang chia s& kinh nghiém 5 4

trong cong viéc




Pong lwe lam vié€c cia cong chirc

33 | Chi cuc truyén dugc cam hing cho Anh/Chi trong cong viée| 1| 2| 3| 4| 5

34 | Anh/Chi ty nguyén nang cao ky ning dé lam viéc t6t hon 1| 2] 3| 4] 5

Anh/Chi sin sang hy sinh quyén loi ca nhan dé hoan thanh

35 | 1| 2| 3| 4] 5
cong viec
36 | Anh/Chi thuong lam viéc véi tAm trang tot nhét 1| 2| 3| 4|5
37 | Anh/Chi khong bao gio ¢6 y dinh tir bé cong viéc 1| 2| 3| 4| 5
2. THONG TIN CA NHAN

Anh/Chi vui long cho biét mot sb thong tin sau dé phuc vu cho viéc phan loai va trinh
bay cac dit liéu thong ke.

Gioi tinh: [ N L] Nam

Nhém tudi: [ 18-25 tudi; [ 26-35 tudi; [ 36-45 tudi; [1> 45 tudi

Mtrc thu nhap/thang: [] Dudi 5 triéu; L] T 5 - 10 triéu; L] 10-15 triéu; [ > 15 triéu
Trinh d6 chuyén moén: [ Tu TCCN tré xuéng; [] Cao d'fmg; (] Pai hoc; [] Sau Pai
hoc.

Vi tri cong tac [] Nhan vién; (] Cap quan ly

Xin tran trong cim on sy nhiét tinh cfng tac ciia Quy Anh/ Chij!

bicu kién lam viéc

Thu nhép va phuc loi

3 At co i Dong luc lam
Ban chat cong viéc ong I

vi€c cua cong

chtrc

Co hoi dao tao va thang tién

Su hd tro ctia 1anh dao

MJ&i quan hé véi ddne nehiép






